VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

pre posKkytovanie Sportovej éinnosti ob¢ianskeho zdruzenia OZ Sportik
(dalej len ,,VOP“)
Clanok I
Zakladné ustanovenia a identifikacné udaje

1. Tieto VOP upravuju prava a povinnosti medzi poskytovatelom a ¢lenom, resp. jeho zakonnym
zastupcom, pri poskytovani pravidelnej Sportovej ¢innosti pre deti.

2. Poskytovatelom je:

Nazov (04 onrtik, obéianske zdruZenie
ICO 57727210
DIC 2122912220
i Ulica Dr. Jdna Rumanna 218/57, 032 42
Sidlo s
Pribylina

Register obc¢ianskych zdruZeni vedeny

Zapis Ministerstvom vnutra SR
E-mail info@sportik.sk

Telef6n +421 910 447 929

Bankové spojenie Tatra banka, a. s.

IBAN SKO05 1100 0000 0029 4130 6000
Statutarny organ Boris Moravek

3. Clenom je fyzicka osoba (dieta), ktora sa na zéklade registracie a thrady ¢lenského prispevku
zucastnuje na Sportovej ¢innosti. Maloletého ¢lena v zmluvnom vztahu zastupuje jeho zakonny
zastupca (rodic).

4. Tieto VOP sa vztahuju vyhradne na program ,Pravidelné Sportovanie deti 2x tyzdenne“. Tieto
VOP sa nevztahuju na jednorazové podujatia, pobytové ¢i denné tabory (kempy) organizované
poskytovatelom.

Clanok I
Vznik clenstva a bezplatné sktisobné stretnutie

1. Zakonny zastupca ma moznost prihlasit dieta na prvé Sportové stretnutie ako bezplatné
skuSobné stretnutie, a to za predpokladu, Ze je v danej skupine volna kapacita a poskytovatel
ucast potvrdi.

2. Prihlasenim na bezplatné skuSobné stretnutie nevznika povinnost uhradit ¢lensky prispevok ani
platené Clenstvo. Ak zdkonny zastupca po absolvovani tohto stretnutia nepotvrdi zaujem o
pokracovanie, poskytovatel nebude poZadovat uhradu Ziadnej ceny ani alikvotnej casti
Clenského.

3. Platené Clenstvo a zmluvny vztah vznikaju az naslednym vyslovnym potvrdenim pokracovania
zo strany zakonného zastupcu, schvalenim registracie poskytovatelom a uhradou ¢lenského
prispevku podla stanov poskytovatela.
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4. Pred odoslanim zavéaznej registracie a platbou musia byt zakonnému zastupcovi na webovom
rozhrani jasne zobrazené informdacie o nazve Sportovej skupiny, vekovej kategorii, mieste,

drioch a ¢asoch konania, datume zacatia, zvolenom rozsahu tyzdnov, pocte stretnuti a konecnej
cene.

Clanok 1l
Platené obdobia, cena a platobné podmienky

1. Platené obdobie Sportovej ¢innosti sa uzatvara na vopred zvoleny rozsah tréningovych tyZdnov:
* 8 tréningovych tyZdnov (spravidla 16 platenych stretnuti)

* 16 tréningovych tyzdnov (spravidla 32 platenych stretnuti)
* 32 tréningovych tyzdnov (spravidla 64 platenych stretnuti)

2. Do plateného obdobia sa zapocitavaju iba tréningové tyZdne podla oficidlne zverejneného
harmonogramu poskytovatela. Statne sviatky, $kolské prazdniny a vopred oznamené tréningové

prestavky platené obdobie neskracuju. Bezplatné skuSobné stretnutie sa do poctu platenych
stretnuti nezapocitava.

3. Vyska Clenského prispevku je stanovend aktudlnym cennikom poskytovatela a je koncova,
zobrazena priamo pred vykonanim platby. Vypocet akychkolvek finan¢nych refundécii
vychdadza vyhradne zo skutocne zaplatenej ceny po zohladneni vSetkych uplatnenych zliav.

Clanok IV
BeZna a suvisla nepritomnost clena

BeZznda nepritomnost ¢lena na Sportovom stretnuti (napr. kratkodoba choroba, rodinné dévody)

sama o sebe nezaklada narok na vratenie ¢lenského prispevku a nepredlZuje predplatené
obdobie c¢lenstva.

Rezim suvislej nepritomnosti: V pripade riadne preukazanej suvislej nepritomnosti ¢lena, ktora
trvd najmenej 4 po sebe nasledujuce riadne uskutocnené Sportové stretnutia (napr. z dovodu
ochorenia, lie¢enia alebo dovolenky), ma zdkonny zastupca pravo poZziadat o refunddciu vo
vyske 50 % alikvotnej hodnoty vSetkych stretnuti v tomto suvislom vymeSkanom bloku.

Ziadost o refundéciu podla bodu 2 tohto ¢lanku musi byt podana pisomne alebo e-mailom
najneskor do skoncenia prislusného zaplateného obdobia Clenstva, inak toto pravo zanika.

Clanok V
Predcasné ukoncenie ¢lenstva bez uvedenia dévodu
Zakonny zastupca ma pravo kedykolvek pred¢asne ukoncit ¢lenstvo dietata a zmluvny vztah aj
bez uvedenia dovodu, a to dorucenim pisomného alebo e-mailového ozndmenia o vystupeni

poskytovatelovi. Ukoncenie je u¢inné momentom dorucenia oznamenia, ak v iom nie je
uvedeny neskorsi datum. Ukoncenie nema spatné ucinky.

Ak je ozndmenie o ukonceni dorucené najneskoér pred uskuto¢nenim 8. rozhodujuceho
Sportového stretnutia v danom platenom obdobi, vznika zdkonnému zastupcovi osobitny

zmluvny ndrok na vratenie Casti nevycCerpanej alikvotnej zlozky ¢lenského prispevku podla
nasledovnych pésiem:
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* 95 % z nevyCerpanej alikvotne;j Casti, ak pred ucinnostou ukoncenia prebehlo 0 az 3 rozhodujuce
stretnutia.

* 75 % z nevyCerpanej alikvotnej Casti, ak pred ucinnostou ukoncenia prebehli 4 az 5
rozhodujucich stretnuti.

* 50 % z nevyCerpanej alikvotne;j Casti, ak pred ucinnostou ukoncenia prebehli 6 az 7
rozhodujucich stretnuti.

3. Ak k ucinnosti ukoncenia déjde po uskuto¢neni 8. alebo akéhokolvek neskorSieho rozhodujuceho

stretnutia, tento osobitny zmluvny narok na refundéciu bez uvedenia dévodu zanika. Clen méze
z organizdcie vystupit, avSak bez ndroku na finan¢né vratenie prispevku.

4. Nevratena Cast prispevku (t. j. 5 %, 25 % resp. 50 %) nepredstavuje zmluvnu pokutu ani sankciu.
SluZi na transparentné pokrytie fixnych a vopred vynaloZenych prevadzkovych nakladov
poskytovatela na drZanie stabilného miesta v skupine (najma najom Sportovych priestorov,
zmluvne dohodnuté odmeny trénerov, administrativa a riziko neobsadenia miesta).

Clanok VI
Ukoncenie zo sSpecifickych zdravotnych a osobnych dovodov

1. V pripade, Ze ¢len neméze pokracovat v Sportovej ¢innosti z dovodu urazu €i vazneho
zdravotného stavu s trvalymi nasledkami, alebo z dévodu prestahovania sa zakonného zastupcu
do mesta, kde poskytovatel neprevadzkuje porovnatelny kruzok s volnou kapacitou, uplatni sa
osobitny ochranny rezim.

2. Pri pred¢asnom ukonceni ¢lenstva z dovodov podla bodu 1 tohto ¢lanku vznika zdkonnému
zastupcovi narok na vratenie 75 % z nevycCerpanej alikvotnej Casti clenského prispevku, a to bez
ohladu na pocet dovtedy uskuto¢nenych stretnuti.

3. Zakonny zastupca je povinny existenciu tychto dovodov poskytovatelovi preukazat primeranym
dokladom (napr. potvrdenie od lekara, potvrdenie o zmene pobytu).

Clanok VI
Spolocné pravidla pre vypocet a vyplacanie refundacii
Definicia rozhodujuceho stretnutia: Za rozhodujuce stretnutie sa povazuje kazdé riadne

vyhlasené a uskutocnené Sportové stretnutie danej skupiny podla harmonogramu, na ktorom

malo dieta rezervované miesto, a to bez ohladu na jeho fyzicku pritomnost alebo absenciu.
Stretnutia zruSené zo strany poskytovatela sa nezapocitavaju.

2. Vzorec pre vypocet:

* Najprv sa urci hodnota jednej tréningovej jednotky: Zaplatend cena po zlavach / Celkovy pocet
platenych stretnuti v obdobi.

* Nasledne sa urc¢i nevyCerpana alikvotna cast (U): Hodnota jednej jednotky x Pocet stretnuti
zostavajucich po dni u¢innosti ukoncenia.

* Vyslednd refundovand suma sa vypocita ako prislusné percento (95 %, 75 % alebo 50 %) z tejto
nevycCerpanej Casti (U) a zaokruhli sa na najblizsi eurocent.
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. Zakaz subehu a duplicity: Naroky na refundaciu podla réznych ¢lankov tychto VOP sa za rovnaké
¢asové obdobie alebo rovnaké $portové stretnutia nescitavajui. Ak situécia spifia kritéria pre
viacero druhov refunddcii, pouZije sa len jeden reZim, ktory si zvoli zakonny zastupca.

. Poskytovatel vrati vypocitanu sumu rovnakym sp6sobom, akym bola platba prijatd, alebo na
bankovy ucet uvedeny v ozndmeni, a to najneskor do 14 dni od dorucenia uplnej Ziadosti a
doloZenia potrebnych podkladov.

Clanok Vil
Zrusenie Sportovej ¢innosti zo strany poskytovatela

. Poskytovatel si vyhradzuje pravo v ojedinelych pripadoch zrusit jednotlivé Sportové stretnutie
(napr. z dévodu nédhlej choroby trénera, havdrie v Sportovej hale). Poskytovatel je povinny o tom
bezodkladne informovat zakonnych zdstupcov a poskytnut adekvatne ndhradné stretnutie.

. V pripade trvalého zrusenia celej Sportovej skupiny zo strany poskytovatela pocCas rozbehnutého
plateného obdobia (bez ponuky primeranej ndhradnej skupiny, ktoru by zakonny zastupca
akceptoval), poskytovatel vrati zakonnému zastupcovi 100 % nevycerpanej alikvotnej Casti
Clenského prispevku za vSetky neuskutoCnené stretnutia.

Clanok IX
Alternativne riesenie sporov (ARS)

. V pripade, Ze zakonny zastupca (spotrebitel) nie je spokojny so spdésobom, akym poskytovatel
vybavil jeho reklamdciu, alebo sa domnieva, Ze poskytovatel porusil jeho prava, ma pravo
obratit sa na poskytovatela so Ziadostou o napravu.

. Ak poskytovatel na tuto Ziadost odpovie zamietavo alebo na riu neodpovie do 30 dni od jej
odoslania, spotrebitel ma pravo podat ndvrh na zacatie alternativneho rieSenia sporu subjektu
alternativneho rieSenia sporov podla zdkona ¢. 391/2015 Z. z. o alternativnom rieSeni
spotrebitelskych sporov.

. PrisluSnym subjektom na alternativne rieSenie spotrebitelskych sporov s poskytovatelom je
Slovenska obchodna inSpekcia (SOI) alebo ind opravnend pravnicka osoba zapisana v zozname
subjektov alternativneho rieSenia sporov vedenom Ministerstvom hospodarstva SR.

Clanok X
Zaverecné ustanovenia

. Tieto VOP nadobuidaju platnost a t¢innost diiom ich schvalenia Predstavenstvom OZ Sportik a
zverejnenia na webovom sidle poskytovatela.

. Pravne vztahy neupravené tymito VOP sa riadia Stanovami OZ Sportik, Ob¢ianskym zadkonnikom
(€. 40/1964 Zb.), Zakonom o ochrane spotrebitela (€. 108/2024 Z. z.) a dalSimi vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

. Poskytovatel si vyhradzuje prdvo na zmenu tychto VOP. Zmena VOP sa stava voci ¢lenovi
ucinnou diiom zverejnenia novej verzie, pricom na uz zakupené platené obdobia sa vztahuje
verzia VOP platna v momente uhrady prispevku.
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V Pribyline, diia 25. septembra 2026
Za OZ Sportik:

Boris Moravek, Statutar
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